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FICHA CONTROL DE CAMBIOS

Fecha Fecha

Version | o plicacion Motivo Aprobacion

Dado el proceso de actualizacion del RAC 160 y la
normatividad asociada al mismo, se hace necesario
1 28/Abr/2017 | documentar el proceso para la planeacion, ejecucién, | 28/Abr/2017
seguimiento y control de las actividades propias. por ello
se elaboré este documento.

De acuerdo con la revision documental se hizo necesario 20/0ct/2017

2 20/Oct/2017 ; )
realizar ajustes a este documento.

Actualizacion de la norma por Enmiendas 16 y 17 al
3 21/12/2020 | Anexo 17 de la OACI y otras consideraciones de la | 21/12/2020
autoridad aerondutica.

Actualizacion dada por ajustes relativos a la instruccion 18/05/2021

4 18/05/2021 impartida por el Centro de Estudios Aeronauticos.
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1. OBJETIVO GENERAL

Establecer en concordancia con el Programa Nacional de Instruccion en Seguridad de la Aviacion
Civil los requisitos que deben cumplir los interesados para llevar a cabo los procesos de
entrenamiento en puesto de trabajo -OJT- y los requisitos necesarios para la certificacién del factor
humano en seguridad de la aviacion civil.

1.1 OBJETIVOS ESPECIFICOS

a) Establecer las condiciones administrativas, académicas, de infraestructura y tecnologia que
requiere el Centro de Estudios Aeronauticos CEA para impartir las actividades académicas en
materia de seguridad de la aviacion civil.

b) Describir los planes de los cursos con mdédulos de instruccién, duracion, nivel de formacion,
modalidad de ensefianza de los niveles de instruccién basico, recurrente y especializado en
seguridad de la aviacién civil.

c) Describir los cursos de concientizacién dirigidos a todo el personal, con responsabilidad en
seguridad de la aviacion civil y personal que no es de seguridad con acceso sin escolta a la

zona de seguridad restringida de los aeropuertos.

d) Definir los parametros de salud fisica y mental que requieren los operadores y supervisores en
seguridad de la aviacidn civil como requisito del proceso de certificacion del factor humano.

2. RESPONSABLES

PROCESO RESPONSABLES

Secretaria de Seguridad Operacional y de
la Aviacion Civil
Direccion de Estandares de Servicios de
Navegacion Aérea y Servicios
Aeroportuarios

GESTION INSPECCION, VIGILANCIA Y
CONTROL

Grupo Inspeccion a la Seguridad de la
Aviacion Civil y la Facilitacion

3. FRECUENCIA
Aplicacién permanente.

4. PUNTOS IMPORTANTES
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El contenido total de este documento.

5. CONTENIDO

5.1 DEFINICIONES

Operador de seguridad aprendiz: Persona en calidad de aprendiz, responsable de aplicar
medidas en materia de seguridad, quien observa las tareas que se realizan en el area de trabajo,
para posteriormente ejecutarlas con el acompafnamiento del supervisor certificado.

Supervisor certificado: Supervisor con experiencia suficiente para instruir sobre los métodos,
procedimientos, normas de seguridad, herramientas, informacién técnica y legal aplicable; evalta
al operador de seguridad de la aviacién civil y al supervisor aprendiz durante el proceso de
entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, registra los resultados del proceso en los formatos
establecidos en este Adjunto.

Supervisor aprendiz: Participante en calidad de aprendiz, observa las tareas que se realizan en el
area de trabajo para posteriormente ejecutarlas, con el acompafiamiento y supervision del
supervisor certificado, una vez aprobado el proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo —
OJT- se certifica y pueda ejecutarlas independientemente.

Instructor certificado: Instructor con experiencia suficiente para instruir sobre las técnicas,
métodos y procedimientos sobre instruccion en seguridad de la aviacion civil; evalta al instructor
aprendiz durante el proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, registra los
resultados del proceso en los formatos establecidos en este Adjunto.

Instructor aprendiz: Instructor en calidad de aprendiz, realiza en el aula de clases actividades de
instruccion en seguridad de la aviacion civil, para que una vez aprobado el proceso de
entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT- se certifique y pueda ejecutarlas
independientemente.

Inspector Certificado: Inspector con experiencia suficiente para instruir sobre las técnicas,
métodos, procedimientos, normas de seguridad, herramientas, informacion técnica y legal
aplicable para evaluar al Inspector aprendiz durante el proceso de entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT-, registra los resultados del entrenamiento en el puesto de trabajo.

Inspector Aprendiz: Inspector en calidad de aprendiz, observa las tareas que se realizan en el
area de trabajo, para posteriormente ejecutarlas con el acompafiamiento y supervision del
inspector certificado, una vez aprobado el proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-
se certifica y puede ejecutarlas independientemente.

5.2 PROCESO DE INSTRUCCION

5.2.1 INSTALACIONES PARA EL PROCESO DE INSTRUCCION Y ENTRENAMIENTO
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a) Los procesos de instruccion dirigidos al personal de seguridad de aviacion civil deben

b)

W N PE

realizarse en las instalaciones del Centro de Estudios Aeronauticos o en las instalaciones de
los aeropuertos, explotadores de aeronaves de transporte aéreo comercial y otros interesados
gue formen parte de la red de instruccion en Seguridad de la aviacion civil del CEA, previo
cumplimiento de la infraestructura y tecnologia requerida para la instruccién en materia de
seguridad de la aviacion civil, descritos en este Adjunto.

Las aulas de clase para la instruccion deben ser comodas, iluminadas, aireadas y adecuadas
para tal fin, con las siguientes especificaciones minimas:

Contar con un area minima de 1,60 m2 por estudiante. *

Contar con iluminacion natural suficiente, en lo posible 1/5 del area del aula en ventanas.
Contar con aireacién suficiente, con una ventilacion cruzada.

Si el aula tiene el laboratorio integrado a esta, debe contar con espacio suficiente para las
practicas a atender, se recomienda que éste tenga un area suficiente para el desarrollo de
la practica por estudiante.

Contar con tomas o fuentes de energia para las instalaciones eléctricas.

c) Enlos casos en que la instruccion se lleve a cabo en los aeropuertos u otras instalaciones, se

d)

podran utilizar los salones destinados a la instruccién o los sitios donde se llevan a cabo
conferencias o reuniones, siempre que cumplan con las condiciones anteriores.

Las aulas deben contar con el mobiliario apropiado, sillas, mesas, tablero.

Condiciones y usos para el mejor aprendizaje: Se estima un maximo de 25 estudiantes por
actividad académica, en cumplimiento del numeral 1 del literal b), en las actividades
académicas presenciales.

* Las instituciones educativas deben contar con protocolos de bioseguridad y cumplir con
todas las disposiciones emanadas por el Ministerio de Salud relativas a la situacion de
emergencia sanitaria por Covid-19.

5.2.2 EQUIPAMIENTO MINIMO PARA LA INSTRUCCION PRACTICA

a) El equipamiento minimo para la instruccién practica es el siguiente:

1. Maquina de RX con su equipo de prueba
2. Arco Detector de metales con su equipo de prueba

3. Detector manual de metales, uno por cada cinco (5) estudiantes
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4. Material didactico que simule elementos prohibidos y mercancias peligrosas

5. Sefializacion en materia de seguridad de la aviacion civil

b) Estos equipos deben cumplir las caracteristicas y mantenimiento requerido en el Adjunto 11 al

RAC 160.

5.3 PROCESO DE CERTIFICACION

5.3.1 PERSONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL AVSEC - OPERADOR

a)

b)

En virtud de lo establecido en el numeral 2.2 literal ¢) 1. del Programa Nacional de Instruccion
en Seguridad de la Aviacion Civil, la instruccion basica para el personal con responsabilidad
en seguridad de la aviacién civil consta de 2 actividades académicas, de acuerdo con los
programas académicos estipulados en este Adjunto, que corresponde a:

1. Instruccién Béasica Tedrica para Operadores de Seguridad de la Aviacion Civil y
2. Instruccion Basica Practica para Operadores de Seguridad de Aeropuertos o,
Instruccion Basica Practica para Operadores de Seguridad de Explotador de Aeronaves de

Pasajeros o de Explotador de Aeronaves de Carga

Para efectos de certificacion del factor humano, los operadores de seguridad de la aviacion
civil, supervisores de seguridad, instructores en seguridad de la aviacién civil e inspectores de
seguridad de la aviacién civil, que requieran presentar el certificado del curso Basico para
Operadores de Seguridad de la Aviacion Civil, tendrd validez tanto la certificacion expedida
por el CEA con una intensidad de 40 horas, como las certificaciones que a futuro expida el
CEA en las cuales se demuestre haber realizado las 2 actividades académicas que
corresponden a la instruccion béasica sefialadas en el literal a) anterior, cuya intensidad horaria
sumara un total de 40 horas.

5.3.1.1 Requisitos
Los requisitos para el proceso de certificacion del personal de operadores de seguridad de la aviacion
civil son:

a)

b)

d)

Solicitud individual de certificaciéon del factor humano, conforme al modelo establecido (Anexo
1).

Copia del documento de identidad.

Copia del certificado de aptitud fisico - mental vigente.

Foto a color en formato JPG en fondo blanco.
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e) Copia del diploma o certificacién vigente de aprobacion de los cursos establecidos en el
numeral 2.2.1 del PNISAC.

f) Copia del formato de Evaluacion de Entrenamiento en el Puesto de Trabajo — OJT para
Operador de seguridad de la aviacion civil. Anexo 2.

g) Copia del certificado del factor humano del supervisor que realizé el entrenamiento en el

puesto de trabajo - OJT.

Nota 1: La solicitud debe ser allegada a la Direccion de Estandares de Servicios de Navegacion
Aérea y Servicios Aeroportuarios de la UAEAC, mediante comunicacién escrita por el representante
legal de la empresa. Todos los documentos deben ser escaneados, legibles y remitidos en medio
magnético.

Nota 2: Para los operadores y supervisores de seguridad de la aviacién civil, el curso Bésico
Operadores de Seguridad de la Aviaciéon Civil, con vigencia de dos (2) afios, certificado por el Centro
de Estudios Aeronauticos -CEA, con una intensidad académica de 40 horas, tendra validez para el
proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT, asi como para el tramite de la certificacion
del factor humano, dado que la actividad académica: “Instruccién Basica Practica” se encuentra
incluida en el programa académico del curso Basico Operadores de Seguridad de la Aviacion Civil
aprobado previamente por la autoridad aeronautica al CEA.

5.3.1.2 Procedimiento de evaluacién del entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT- operador
de seguridad de la aviacion civil.

a) El OJT esta dirigido a los operadores de seguridad de la aviacion civil con responsabilidad
especifica en: Inspeccidén de personas (pasajeros, no pasajeros, empleados.), equipaje y lo
gue consigo lleven, inspeccion de equipaje de bodega, inspeccion de vehiculos, operacion de
medios tecnoldgicos (RX, sistema manejo de equipaje, sistema de deteccion de trazas, y
cualquiera otro que sirva de apoyo para la inspeccién de personas, pasajeros 0 carga),
inspeccion de carga, seguridad de aeronaves estacionadas, inspeccion de materiales de la
compafiia, verificacién e inspeccién de seguridad de aeronaves, inspeccién de provisiones y
suministros de abordo, cotejo de equipaje.

b) El responsable de seguridad de la aviacién civil de la organizaciéon coordinarq el
entrenamiento en el puesto de trabajo del operador aprendiz, con el fin de cumplir con los
planes de formacion y verificara el proceso de certificacion del factor humano.

c) Este proceso debe ser realizado durante los primeros seis (6) meses de trabajo posteriores a
la aprobacion de las actividades académicas de la Instruccibn Basica Teorica para

Operadores de Seguridad de la Aviacion Civil e Instruccion Basica Practica para Operadores
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de Seguridad de Aeropuertos o Instruccion Basica Practica para Operadores de Seguridad de
Explotador de Aeronaves de Pasajeros o de Explotador de Aeronaves de Carga 0 curso
basico para operadores de seguridad de 40 horas

1. En el caso de que un operador de seguridad tenga la instruccion basica tetrica y practica
vencida y requiera realizar el proceso de certificacion, debe primero realizar y aprobar un
curso Recurrente a la Instruccion Basica para Operadores Seguridad de la Aviacion Civil,
con el fin de iniciar el proceso de OJT, de igual forma aplicaran nuevamente los seis (6)
meses de tiempo maximo para iniciar el proceso.

2. En el evento de que la instruccion basica tedrica y practica lleve vencida mas de tres (3)
afos, debe realizar nuevamente la Instruccion Basica Teodrica para Operadores de
Seguridad de la Aviacién Civil e Instruccién Basica Practica para Operadores de Seguridad
de Aeropuertos o Instruccién Basica Practica para Operadores de Seguridad de Explotador
de Aeronaves de Pasajeros o de Explotador de Aeronaves de Carga.

d) Cada operador, en cada puesto de trabajo, debe cumplir una minima cantidad de horas, de
acuerdo con las operaciones comerciales semanales por aeropuerto o para explotador de

aeronaves de acuerdo con las siguientes tablas:

AEROPUERTOS
INSPECCION 'NSPEEC'ON
OPERACIONES INSPECCION | MANUAL DE | .o OE | INSPECCION
COMERCIALES POR | DE EQUIPAJE | EQUIPAJES | SERSONAS DE TOTAL
SEMANA POR RX BODEGA Y e VEHICULOS
PASAJEROS |, SN0
AEROPUERTOS
CON 20 O MAS 24 HORAS 24HORAS | 24HORAS | 24 HORAS 96 HORAS
OPERACIONES
AEROPUERTOS CON
OPERACIONES 16 HORAS 16 HORAS | 16HORAS | 16 HORAS 64 HORAS
ENTRE 6 Y 19
AEROPUERTOS CON
50 MENOS 8 HORAS 8 HORAS 8 HORAS 8 HORAS 32 HORAS
OPERACIONES
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EMPRESAS EXPLOTADORAS DE AERONAVES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL

INSPECCION DE INSPECCION, INSPECCION
EQUIPAJES Y/O DE
CARGA Y/O VERIFICACION PERSONAS
OPERACIONES COMERCIALES POR CORREO Y/O Y/O PASAJEROS
SEMANA SUMINISTROS PROTSI(EZCION NO TOTAL
POR RX O PASAJEROS Y
MANUAL S ERONAVIES SUS OBJETOS
AEROLINEAS CON 20 O MAS
OPERACIONES COMERCIALES 24 HORAS 24 HORAS 24 HORAS 72 HORAS
SEMANALES
AEROLINEAS CUYAS OPERACIONES
COMERCIALES ESTEN ENTRE 6 Y 19 16 HORAS 16 HORAS 16 HORAS 48 HORAS
AEROLINEAS CON 5 O MENOS
OPERACIONES SEMANALES 8 HORAS 8 HORAS 8 HORAS 24 HORAS

e)

f)

9)

Para el efecto de la certificacion, el aeropuerto y explotador de aeronaves deberé diligenciar el
formato de evaluacion de entrenamiento en el puesto de trabajo - OJT, Anexo 2, el cual
debera ser aprobado, teniendo en cuenta los rangos de calificacion que se describen a
continuacion, los cuales aplican para la evaluacion del entrenamiento en el puesto de trabajo
de todo el personal certificable en seguridad de la aviacion civil.

En la casilla “rango de calificacion” 1 a 5 sera aprobado al obtener un valor mayor o igual al
70%, correspondiente a 3.5.

En la casilla “rango de calificaciéon” 1 a 10 sera aprobado al obtener un valor mayor o igual
al 70% correspondiente a 7.

En la casilla “rango de calificacion” 1 a 15 sera aprobado al obtener un valor mayor o igual
al 70% correspondiente a 10.5.

En la casilla “rango de calificacion” 1 a 20 sera aprobado al obtener un valor mayor o igual
al 70% correspondiente a 14.

En el item “3 Competencias”, del anexo 2 de este adjunto, el operador aprendiz debera
obtener una calificacion aprobatoria por cada item de las competencias 3.1. Competencias
Comportamentales y 3.2. Competencias Operativas, con una sumatorio total mayor o igual al
70%.

Para facilitar el seguimiento en el entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, se presenta un
modelo de seguimiento entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, Anexo 3 con el cual se
pueden consolidar los resultados semanales de las horas destinadas al entrenamiento,
documento que sirve de soporte a la evaluacion definitiva.
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5.3.1.3 Descripcién de las actividades del entrenamiento en el puesto de trabajo

a) El supervisor de seguridad de la aviacion civil certificado notificard a los operadores
aprendices la fecha de inicio del entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, de igual forma
notificara al responsable de la seguridad del personal que se encuentra en proceso de
entrenamiento en puesto de trabajo —OJT-.

b) El supervisor certificado realizaréa las siguientes actividades:

1. Recibe al operador aprendiz, realiza retroalimentacion en la normatividad nacional en
seguridad de la aviacién civil vigente, del plan de seguridad aprobado de la organizacion y le
entrega los procedimientos operativos normalizados — PON de las diferentes areas donde
se van a ejercer las actividades o funciones.

2. Guia al operador aprendiz a un punto de inspeccién, para que inicialmente observe los
procedimientos aplicados por los operadores certificados.

3. Ubica al operador aprendiz para que participe en la aplicacién de los procedimientos, guiado
y acompafiado por operadores certificados.

4. Evalta los procedimientos estandar utilizados por el operador aprendiz y registra el
resultado de la supervision.

5. Registra los resultados de evaluacién en el formato de entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT-.

c) El responsable de seguridad de la organizacién debe avalar el resultado de evaluacion
establecida en el Anexo 2, con su hombre y firma.

d) Una vez finalizado el proceso de OJT al operador aprendiz, el responsable de seguridad de la
organizacién mediante comunicaciéon escrita debe remitir a la autoridad aeronautica, el Anexo
2 junto con los demas requisitos que establece el PNISAC y este Adjunto, para que se inicie el
proceso de certificacion como Operador de Seguridad de la Aviacién Civil.

5.3.1.4 Registro

a) El proceso de OJT debe registrarse en el Anexo No. 2, “Entrenamiento en el puesto de trabajo
— OJT operador de seguridad de la aviacién civil’, debidamente diligenciado, con los nombres
y firmas de las personas que intervienen en el proceso.

b) Los registros que soportan el proceso de certificacion del factor humano de los operadores de
seguridad de aviacion civil deben reposar en la hoja de vida, las cuales deben estar
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disponibles en cada base de operacion cuando la autoridad aeronautica lo requiera y entregar
una copia al titular del OJT.

5.3.1.5 Situaciones especiales de la certificacién del factor humano de operadores AVSEC de

a)

b)

d)

seguridad de la aviacidn civil

Un operador certificado de un aeropuerto con un menor nuimero de horas para el
entrenamiento en el puesto de trabajo y que requiera trasladarse a un aeropuerto en el que se
exige un mayor numero de horas de entrenamiento en el puesto de trabajo, el nuevo
empleador antes de asignarle funciones con responsabilidad en seguridad de la aviacion civil,
debe programar un entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, en el cual complete el
namero de horas de acuerdo a la categoria del aeropuerto y solicitar ante la autoridad
aeronautica la actualizacion de la certificacion del factor humano, la cual conservara las
mismas condiciones de vencimiento. En sentido contrario, no se requiere de un
entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT- adicional para la persona certificada.

Un operador certificado de un aeropuerto que desee trasladarse a trabajar con un explotador
de aeronaves de transporte aéreo comercial o viceversa, el nuevo empleador antes de
asignarle funciones con responsabilidad en seguridad de la aviacién civil, debe realizar la
practica especifica y el entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT- correspondiente; una vez
realizado el procedimiento, debe solicitar ante la autoridad aeronautica la actualizacion de la
certificacion del factor humano, la cual conservara las mismas condiciones de vencimiento.

Para la solicitud de actualizacion de datos Unicamente en lo relacionado con el nombre del
aeropuerto y/o aerolinea donde prestara sus servicios, debe realizar la solicitud mediante
documento escrito, anexado la certificacion de factor humano que debe estar vigente, copia
del OJT adicional, foto reciente y copia del documento de identidad.

En el evento en que la organizacidbn no cuente con un supervisor certificado, se podra
contratar un supervisor certificado externo para llevar a cabo el proceso de - OJT.

En el caso que el aeropuerto no cuente con equipos de rayos X, para el cumplimiento de las
horas exigidas en el numeral 5.3.1.2 de este adjunto, se registrard en el anexo
correspondiente como N/A (no aplica), se reducirdn las horas a evaluar y se ajustara el
porcentaje ponderado considerando la eliminacién de alguna de las competencias a evaluar

5.3.2 PERSONAL DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL AVSEC - SUPERVISOR

5.3.2.1 Requisitos

Los requisitos para el proceso de certificacion del personal de supervisores de seguridad de la
aviacion civil son:
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a)

b)

c)

d)

f)

g9)

Solicitud individual de certificacién del factor humano, conforme al modelo establecido. (Anexo
1)

Copia del documento de identidad.

Copia del certificado de aptitud fisico — mental vigente.

Foto a color en formato JPG en fondo blanco.

Copia del diploma o certificacion de aprobacion de los cursos establecidos en el numeral
2.2.2. del PNISAC.

Copia del formato de evaluacién de entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT- para
supervisores. Anexo 4

Copia del certificado del factor humano del supervisor que realizé el entrenamiento en el

puesto de trabajo -OJT.

Nota 3: La solicitud debe ser allegada a la Direccion de Estandares de Servicios de Navegacién Aérea y Servicios

Aeroportuarios de la UAEAC, mediante comunicacién escrita por el representante legal de la empresa. Todos los
documentos deben ser escaneados, legibles y remitidos en medio magnético.

5.3.2.2 Procedimiento de evaluacién del entrenamiento en el puesto de trabajo supervisor de

a)

b)

seguridad de la aviacion civil

El responsable de la seguridad de aviacion civil de la organizacion coordinara el
entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT- de los supervisores de seguridad de la aviacion
civil, con el fin de cumplir con el Programa Nacional de Instruccion en Seguridad de Aviacion
Civil. Este notificard a un supervisor certificado, quien debe diligenciar el formato de
entrenamiento Anexo 4, del presente Adjunto, para la evaluacion del OJT al candidato a
supervisor. Esta actividad podra ser realizada por personal externo a la organizacion, siempre
y cuando cuente con la certificacién de supervisor de seguridad de aviacion civil vigente.

Este proceso debe ser realizado durante los primeros seis (6) meses de trabajo posteriores a
la aprobacion del Curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil.

1. En el caso de que un supervisor de seguridad tenga el curso Supervisor Seguridad de la
Aviacion Civil vencido y requiera realizar su proceso de certificacion, debe primero realizar y
aprobar el curso Recurrente al Supervisor de Seguridad de la Aviacion Civil con el fin de
iniciar el proceso de OJT, de igual forma aplicaran nuevamente los seis (6) meses de tiempo
maximo para iniciar el proceso.

2. En el evento de que el curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil lleve vencido mas de
tres (3) afios, debe realizar nuevamente el curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil.
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c) Los supervisores certificados de los aeropuertos y de los explotadores de aeronaves de
transporte aéreo comercial, son los encargados de realizar el entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT- a los nuevos supervisores aprendices, teniendo en cuenta los siguientes
tiempos y posiciones de trabajo. Cada supervisor en cada puesto de trabajo debe cumplir una
minima cantidad de horas, de acuerdo con la siguiente tabla:

AEROPUERTOS
OPERACIONES SUPERVISION | SUPERVISION | S PERVISION
COMERCIALES POR FILTRO DE PATRULLAJE : TOTAL
SEMANA SEGURIDAD v EuaRs | VEICULARES O
DE PERSONAS
Aeropuertos con 20 0 mas
operaciones saliendo del 12 HORAS 12 HORAS 12 HORAS 36 HORAS
aeropuerto de origen.
Aeropuertos cuyas
operaciones comerciales 8 HORAS 8 HORAS 8 HORAS 24 HORAS
estan entre 19 y 6 saliendo
del aeropuerto de origen.
Aeropuertos con 5 o menos
operaciones comerciales 4 HORAS 4 HORAS 4 HORAS 12 HORAS

saliendo del aeropuerto de
origen.

EMPRESAS EXPLOTA

DORAS DE AERONAVES DE TRANSPORTE AEREO COMERCIAL

SUPERVISION
INSPECCION DE | SUPERVISION SUPERVISION
EQUIPAJES Y/O | INSPECCION,
INSPECCION DE
OPERACIONES CARGA Y/O VERIFICACION PERSONAS,
COMERCIALES POR CORREO Y/O Y/O PASAJEROS, NO TOTAL
SEMANA Supl\gglg)T(ROOS PROTSECION PASAJEROS Y
VANUAL SRS SUS OBJETOS
Aerolineas con 20 0 més
operaciones saliendo del 12 HORAS 12 HORAS 12 HORAS 36 HORAS
aeropuerto de origen.
Aerolineas cuyas
operaciones comerciales 8 HORAS 8 HORAS 8 HORAS 24 HORAS
estan entre 19 y 6 saliendo
del aeropuerto de origen.
Aerolineas con 5 0 menos
operaciones comerciales 4 HORAS 4 HORAS 4 HORAS 12 HORAS

saliendo del aeropuerto de

origen.
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d) Para el efecto de la certificacion del supervisor, el aeropuerto o explotador de aeronaves de
transporte aéreo comercial, debera diligenciar el formato de evaluacién de entrenamiento en el
puesto de trabajo -OJT— Anexo 4, el cual debera ser aprobado por el supervisor aprendiz,
teniendo en cuenta los rangos de calificacién que se describen en el numeral 5.3.1.2 literal e)
de este Adjunto.

e) En el item “3 Competencias” del Anexo 4, el supervisor aprendiz debera obtener una
calificacion aprobatoria por cada item de las competencias: 3.1. Presentacién y Cumplimiento
y 3.2. Competencias Operativas del Supervisor, con una sumatoria total mayor o igual al 70%
y de igual forma debera aprobar la prueba de conocimientos con una nota minima de 11 sobre
15 puntos.

f) Para facilitar el seguimiento en el entrenamiento, se presenta un modelo de seguimiento de
entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT- para supervisores, Anexo 5 con el cual se
pueden consolidar los resultados semanales de las horas destinadas al entrenamiento,
documento que sirve de soporte a la evaluacién definitiva, al igual que el modelo del formato
de evaluacién de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT- para supervisores.

5.3.2.3 Descripcién de las actividades del entrenamiento en el puesto de trabajo

a) El supervisor de seguridad de la aviacion civil certificado notificara a los candidatos a certificar
para supervisor, la fecha de inicio del entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT, de igual
forma notificara al responsable de seguridad, del personal que se encuentra en proceso de
entrenamiento en puesto de trabajo —OJT.

b) El supervisor certificado realizara las siguientes actividades:

1. Recibe al supervisor aprendiz, realiza retroalimentacion en la normatividad nacional en
seguridad de la aviacion civil vigente, del plan de seguridad aprobado de la organizacién y le
entrega los procedimientos operativos normalizados — PON - de las diferentes areas donde
se va a ejercer la supervision.

2. Realiza una actividad de supervision para que el supervisor aprendiz observe el
procedimiento.

3. Informa al supervisor aprendiz sobre los procedimientos a desarrollar en las actividades de
supervision y lo asiste en la ejecucién en una o varias de estas actividades.

4. Evalta la metodologia utilizada, manejo de la informacién, manejo de la documentacion y

registro del resultado de la supervision.
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c)

d)

f)

9)

h)

5. Registra los resultados de evaluacion en el formato de entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT.

El responsable de seguridad de la organizacion debe avalar el resultado de evaluacion
establecida en el Anexo 4, con su nombre y firma.

El responsable de seguridad de la organizacion notificara al supervisor aprendiz la fecha, hora
y lugar para la realizacion de la prueba “Evaluacion de conocimientos” y una vez realizada, se
deben registrar los resultados en el Anexo 4.

Evaluacién de conocimientos: Con el fin de evaluar el conocimiento del candidato a supervisor
se realizara una (1) prueba sobre las disposiciones establecidas en el RAC 160 y el plan de
seguridad de la organizacion, documentos que podran ser consultados.

La prueba contendra un total de 15 preguntas distribuidas asi:

1. Conocimiento relacionado con el puesto de trabajo (5 preguntas).

2. Conocimiento del RAC 160 y las disposiciones de seguridad de la aviacion civil vigentes (5
preguntas).

3. Conocimiento de los procedimientos del plan de seguridad de la organizacion (5

preguntas).

El supervisor aprendiz superard la prueba obteniendo una calificacibn minima de once (11)
puntos sobre el total de quince (15), tendra dos (2) horas para contestar la prueba
correspondiente, para tal efecto el responsable de seguridad contara con varios modelos de
evaluaciones predisefiadas las cuales seran aplicadas aleatoriamente a los supervisores.

En caso de obtener una calificacion menor a 11/15 puntos el supervisor aprendiz la podra
habilitar, presentando una solicitud para la asignacion de fecha hora y lugar para la realizacion
de la prueba, en un plazo no mayor a 15 dias calendario posterior a la presentacién de la
prueba inicial.

Una vez finalizado el proceso de OJT al supervisor aprendiz, el responsable de seguridad de
la organizacion mediante comunicacién escrita debe remitir a la autoridad aeronautica, el
Anexo 4 junto con los demas requisitos que establece el PNISAC y este Adjunto, para que
inicie el proceso de certificacion como Supervisor de seguridad de la aviacion civil.
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5.3.2.4 Registro

a)

b)

El proceso de OJT debe registrarse en el Anexo 4, entrenamiento en el puesto de trabajo —
OJT- supervisor de seguridad de la aviacion civil, debidamente diligenciado y suscrito por las
personas que intervienen en el proceso.

Los registros que soportan el proceso de certificacion del factor humano de seguridad de
aviacion civil deben reposar en la hoja de vida, los cuales deben estar disponibles en cada
base de operacion cuando la autoridad aerondutica lo requiera y entregar una copia al titular
del OJT.

5.3.3 INSTRUCTOR BASICO EN SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL AVSEC

5.3.3.1 Requisitos

Los requisitos para el proceso de certificacion del personal de instructores basicos de seguridad de la
aviacion civil son:

a)

b)

h)

Solicitud individual de certificacién del factor humano, conforme al modelo establecido. (Anexo
1).

Hoja de vida del aspirante a Instructor, con soportes de formacion académica y de
experiencia. Anexo 6.

Copia del documento de identidad.

Foto a color en formato JPG en fondo blanco.

Copia de los certificados de instruccion establecidos en el PNISAC numeral 2.2.4. literal a).
Copia del formato de evaluacion de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT- para
instructores. Anexo 7.

Aprobacion evaluacién tedrica de conocimientos en seguridad de la aviacion civil y prueba
simulada de clase en seguridad de la aviacién civil, aplicadas por la autoridad aeronautica.
Anexo 8.

Copia del certificado del factor humano del instructor que realiz6 el entrenamiento en el puesto
de trabajo — OJT

Nota 4. La solicitud debe ser allegada a la Direccion de Estandares de Servicios de Navegacion

Aérea y Servicios Aeroportuarios de la UAEAC, mediante comunicacién escrita. Todos los
documentos deben ser escaneados, legibles y remitidos en medio magnético.
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5.3.3.2 Procedimiento de evaluacion del entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT-

a)

b)

d)

f)

instructor basico de seguridad de la aviacion civil

El proceso de OJT para instructor bésico de seguridad de la aviacion civil, esta a cargo del
Centro de Estudios Aeronauticos, con un instructor certificado designado por éste.

Este proceso debe ser realizado durante los primeros seis (6) meses posteriores a la
aprobacién del Curso Instructor Académico en Seguridad de la Aviacion Civil.

1. En el caso de que un instructor de seguridad tenga el curso Instructor Académico en
Seguridad de la Aviacion Civil o el curso Instructor en Seguridad de la Aviacién Civil vencido
y requiera realizar su proceso de certificacién, debe primero realizar y aprobar un curso
Recurrente Instructor en Seguridad de la Aviacion Civil, con el fin de iniciar el proceso de
OJT, de igual forma aplicaran nuevamente los seis (6) meses de tiempo maximo para iniciar
el proceso.

2. En el evento de que el curso Instructor Académico en Seguridad de la Aviacion Civil lleve
vencido mas de tres (3) afios, debe realizar nuevamente un curso Instructor Académico en

Seguridad de la Aviacion Civil.

Los instructores certificados, son los encargados de realizar el entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT- a los instructores aprendices, acorde con lo descrito en el PNISAC. El instructor
aprendiz debe cumplir con la imparticién de dos (2) actividades académicas de Instruccion
Bésica.

Para efecto de la certificacion del factor humano como instructor basico en seguridad de la
aviacion civil, el instructor certificado debera diligenciar el formato de evaluacion de
entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT - Anexo 7, el cual debera ser aprobado por el
instructor aprendiz, teniendo en cuenta los rangos de calificacibn que se describen en el
numeral 5.3.1.2 literal e) de este Adjunto.

En el item “3 Competencias” del Anexo 7, el instructor aprendiz debera obtener una
calificacion aprobatoria por cada item de las competencias 3.1. Desarrollo y Dominio del Tema

y 3.2. Actitud, con una sumatoria total mayor o igual al 70%.

El instructor certificado debe avalar el resultado de evaluacion establecida en el Anexo 7, con
su nombre y firma.
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5.3.3.3 Descripcién de las actividades del entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT

a)

b)

c)

d)

El instructor certificado, notificara al instructor aprendiz, la fecha de inicio del entrenamiento en
el puesto de trabajo —OJT-, de igual forma notificara a la autoridad aerondutica el personal que
se encuentra en proceso de entrenamiento en puesto de trabajo —OJT.

El instructor certificado realizara las siguientes actividades:

Recibe al instructor aprendiz, y hace entrega del programa académico de instruccién basica,
asi como de los materiales de apoyo a la instruccion, le demuestra el funcionamiento de los
equipos de laboratorio y los recursos de instruccion.

Realiza una actividad de instruccion para que el instructor aprendiz observe el
procedimiento.

Informa al instructor aprendiz los procedimientos a desarrollar en las actividades
académicas y lo asiste en la ejecucién en una o varias de estas actividades.

Retroalimenta al instructor aprendiz en la metodologia utilizada, manejo de la informacion,
interaccion con los estudiantes y manejo de las ayudas didacticas, entre otros.

Evalla y registra los resultados del proceso en el formato de entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT.

El instructor certificado debe avalar el resultado de la evaluacion establecida en el Anexo 7
numeral 3 competencias, 3.1 Desarrollo y Dominio del Tema y 3.2 Actitud.

Una vez finalizado el proceso de OJT al instructor aprendiz, éste debe remitir a la autoridad
aeronautica, mediante comunicacion escrita, el Anexo 7 junto con los documentos soporte que
se establecen en el numeral 5.3.3.1 de este Adjunto, para que se inicie el proceso de
certificacion como Instructor Basico de Seguridad de la Aviacion Civil.

5.3.3.4 Evaluacion a cargo de la autoridad

a)

b)

Una vez aprobado el OJT por parte del instructor aprendiz, un inspector delegado por la
autoridad aerondautica, coordinara con el instructor aprendiz y el Centro de Estudios
Aeronauticos la fecha y hora para la aplicacion de la evaluacion de conocimientos y la
evaluacion de una (1) clase de la Instruccién Basica establecida en el PNISAC .

Evaluacién de conocimientos: Con el fin de evaluar el conocimiento del instructor aprendiz, se
realizara una (1) prueba de conocimientos en materia de seguridad de la aviacion civil, la
prueba contendra un total de 20 preguntas distribuidas asi:
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1. Conocimiento del anexo 17, RAC 160 vy las disposiciones de seguridad en la aviacion civil

vigentes (10 preguntas), documentos que podran ser consultados.

Conocimiento de la Instruccién Basica (10 preguntas).

El instructor aprendiz superara la prueba obteniendo una calificacién minima de catorce (14)
puntos sobre veinte (20), tendra dos (2) horas para contestar la prueba correspondiente,
para tal efecto la autoridad aeronautica, contara con varios modelos de evaluaciones
predisefiadas las cuales seran aplicadas aleatoriamente al instructor aprendiz.

En caso de obtener una calificacion menor a 14/20 puntos el instructor aprendiz podré
habilitarla, con la presentacion de una solicitud dirigida a la autoridad aeronautica, quien le
asignara la fecha, hora y lugar para la realizacién de la prueba, en un plazo no mayor a 15

dias calendario, posterior a la presentacion de la prueba inicial.

c) Evaluacion de una clase de Instruccién Basica.

1. El inspector certificado coordinara con el Centro de Estudios Aeronauticos la imparticion de

una clase de 50 minutos como minimo, con estudiantes regulares del CEA, de la Instruccién
Basica, la cual serd evaluada por el inspector certificado asignado, para efecto de la
certificacion del instructor aprendiz, el inspector certificado debera diligenciar el formato de
evaluacion de entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT — Anexo 8, el cual debera ser
aprobado por el instructor aprendiz, teniendo en cuenta los rangos de calificacion que se
describen en el numeral 5.3.1.2 literal €) de este Adjunto.

En el item “3 Competencias” del Anexo 8, el instructor aprendiz debera obtener una
calificacion aprobatoria por cada item de las competencias: 3.1. Desarrollo y Dominio del
Temay 3.2. Actitud, con una sumatoria total mayor o igual al 70%.

d) El inspector certificado debe avalar el resultado de las dos (2) evaluaciones: la evaluacion

tedrica y la clase practica, con su nombre y firma, en el Anexo 8.

5.3.3.5 Registro

a) Los registros que soportan el proceso de certificacion del factor humano del instructor basico —

IB-, en seguridad de la aviacion civil, se archivaran junto a los documentos entregados en la
solicitud en la hoja de vida, en la dependencia que corresponda de la autoridad aerondutica.
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5.3.4 INSTRUCTOR DEL EXPLOTADOR DE AERONAVES DE TRANSPORTE AEREO

COMERCIAL -IEA- EN SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL

5.3.4.1 Requisitos

Los requisitos para el proceso de certificacion del personal de instructores de explotadores de
aeronaves de transporte aéreo comercial —IEA son:

a)

b)

f)

9)

Solicitud individual de certificaciéon del factor humano, conforme al modelo establecido. (Anexo
1)

Hoja de vida del aspirante a instructor, con soportes de formacion académica y de experiencia
en seguridad de explotador de aeronaves de transporte aéreo comercial, de dos (2) afios.
Anexo 6.

Copia del documento de identidad.

Foto a color en formato JPG en fondo blanco.

Copia del diploma o certificacion vigente de aprobacién de los cursos establecidos en el
PNISAC numeral 2.2.4. literal b).

Copia del formato de evaluacion de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT- para
instructores. Anexo 7.

Copia certificado del factor humano del instructor que realizé el entrenamiento en el puesto de
trabajo — OJT

Nota 5. La solicitud debe ser allegada a la Direccién de Estandares de Servicios de Navegaciéon

Aérea y Servicios Aeroportuarios de la UAEAC, mediante comunicacion escrita. Todos los
documentos deben ser escaneados, legibles y remitidos en medio magnético.

5.3.4.2 Procedimiento de evaluacion del entrenamiento en el puesto de trabajo instructor de

a)

explotadores de aeronaves de transporte aéreo comercial

En virtud del numeral 4.5, literal d) del PNISAC, para los instructores de explotadores de
aeronaves de transporte aéreo comercial —IEA-, la autoridad aeronautica certificara por primera
y Unica vez a quienes acrediten los requisitos de instruccion y adicionalmente certifiquen que
han adquirido conocimientos a través de eventos de formacion, capacitaciobn o entrenamiento
tanto nacional como internacional, asi como experiencia en seguridad de explotador de
aeronaves de transporte aéreo comercial, certificada por el explotador de aeronaves. Para este
efecto la autoridad aeronautica establecié en el PNISAC un plazo de 2 afios a partir de la
promulgacién.
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b) Pasados 2 afos de la promulgacion del PNISAC, los nuevos instructores IEA deben cumplir con

<)

los requisitos relacionados en el Adjunto 23 al RAC 160.

En virtud de lo anterior, los instructores IEA que se acojan al numeral 4.5., literal d) del PNISAC,
no presentan la certificacién de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-.

5.3.4.3 Reqistro

a) Los registros que soportan el proceso de certificacion del factor humano de los instructores de

explotadores de aeronaves de transporte aéreo comercial - IEA, se archivaran junto a los
documentos entregados en la solicitud en la hoja de vida, en la dependencia que corresponda
de la autoridad aeronautica.

5.3.5 INSTRUCTOR AVANZADO EN SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL AVSEC

5.3.5.1 Requisitos

Los requisitos para el proceso de certificacion del personal de instructores avanzados de seguridad
de la aviacion civil son:

a)

b)

d)

e)

f)

Solicitud individual de certificacién del factor humano, conforme al modelo establecido. Anexo
1.

Copia de la certificacién de instructor basico vigente.

Foto a color en formato JPG en fondo blanco.

Copia del diploma o certificacion de aprobacion de los cursos establecidos en el PNISAC
numeral 2.2.4. literal c).

Acreditacion de experiencia en el ejercicio docente de 240 horas como instructor en el curso
Basico Operadores de Seguridad de la Aviacidn Civil o en la Instruccion Basica Tebrica para
Operadores de Seguridad de la Aviacién Civil, la Instruccién Basica Practica para Operadores
de Seguridad de Aeropuertos o Instruccidn Basica Practica para Operadores de Seguridad de
Explotador de Aeronaves de Pasajeros o de Explotador de Aeronaves de Carga y curso
Recurrente a la Instruccién Basica para Operadores Seguridad de la Aviacion Civil.

Copia del formato de evaluacion de entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT- para

instructores avanzados. Anexo 7.
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9)

h)

Aprobacion evaluacién tedrica de conocimientos en seguridad de la aviacion civil y prueba
simulada de clase en cursos del nivel especializado en seguridad de la aviacion civil,
aplicadas por la autoridad aeronautica. Anexo 8.

Copia del certificado del factor humano del instructor que realizé el entrenamiento en el puesto
de trabajo — OJT

Nota 6. La solicitud debe ser allegada a la Direcciébn de Estandares de Servicios de Navegacion

Aérea y Servicios Aeroportuarios de la UAEAC, mediante comunicacion escrita. Todos los
documentos deben ser escaneados, legibles y remitidos en medio magnético.

5.3.5.2 Procedimiento de evaluacion del entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT-

a)

b)

d)

instructor avanzado de seguridad de la aviacion civil

El proceso de OJT para instructores avanzados en seguridad de la aviacion civil, esta a cargo
del Centro de Estudios Aeronauticos, con un instructor avanzado certificado designado por
éste.

Este proceso debe ser realizado durante los primeros seis (6) meses posteriores a la
aprobacion del Curso Recurrente Instructor en Seguridad de la Aviacién Civil, segun
corresponda.

Los instructores avanzados certificados, son los encargados de realizar el entrenamiento en
puesto de trabajo —OJT- a los instructores basicos, acorde con lo descrito en el PNISAC y este
Adjunto. El instructor basico debe cumplir con la imparticion de un (1) curso Supervisor
Seguridad de la Aviacién Civil de 40 horas y un (1) curso Manejo de Crisis por Acto de
Interferencia llicita de 40 horas.

Para efecto de la certificacion del factor humano como instructor avanzado, el instructor
avanzado certificado deberd diligenciar el formato de evaluacién de entrenamiento en el
puesto de trabajo -OJT — Anexo 7, teniendo en cuenta los rangos de calificaciébn que se
describen en el numeral 5.3.1.2 literal ) de este Adjunto.

En el item “3 Competencias” del Anexo 7, el instructor basico debera obtener una calificacion
aprobatoria por cada item de las competencias tanto de desarrollo y dominio del tema como

de actitud, con una sumatoria total mayor o igual al 70%.
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5.3.5.3 Descripcién de las actividades del entrenamiento en el puesto de trabajo

a) El instructor certificado avanzado, notificara al instructor basico, la fecha de inicio del
entrenamiento en el puesto de trabajo, de igual forma notificard a la autoridad aeronautica el
personal que se encuentra en proceso de entrenamiento en puesto de trabajo.

b) Elinstructor certificado avanzado realizara las siguientes actividades:

1. Previo al inicio del entrenamiento, el Centro de Estudios Aeronduticos entrega al instructor
bésico, el programa académico del curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil y del
curso Manejo de Crisis por Acto de Interferencia llicita, asi como de los materiales de apoyo
a la instruccion, para su revision y estudio.

2. El dia del inicio del entrenamiento en el curso correspondiente, recibe al instructor basico, lo
contextualiza en la actividad académica, lo presenta y lo acompafa en la ejecucion de las
actividades del curso completo.

3. Evallta la metodologia utilizada, conocimiento de las tematicas de la actividad académica,
manejo de la informacion, interaccién con los estudiantes, entre otros.

4. Registra los resultados de evaluacion en el formato de entrenamiento en el puesto de
trabajo - OJT.

¢) El instructor avanzado certificado debe avalar el resultado de evaluacién establecida en el
Anexo 7, numeral 3 competencias, 3.1 Desarrollo y Dominio del Tema y 3.2 Actitud.

d) Una vez finalizado el proceso de OJT al instructor basico, el Centro de Estudios Aeronauticos
mediante comunicacién escrita, debe remitir a la autoridad aeronautica el Anexo 7 junto con
los documentos soporte que se establecen en el numeral 5.3.5.1, para que continte el
proceso de certificacion como instructor avanzado de seguridad de la aviacion civil.

5.3.5.4 Evaluacién a cargo de la autoridad

a) El inspector delegado por la autoridad aeronautica coordinara con el instructor basico y el
Centro de Estudios Aeronauticos la fecha y hora para la aplicacién de una evaluacién de
conocimientos y la evaluacion de una (1) clase de alguno de los cursos especializados: curso
Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil o del curso Manejo de Crisis por Acto de
Interferencia llicita.

b) Evaluacion de conocimientos: Con el fin de evaluar el conocimiento del instructor basico, se
realizara una (1) prueba de conocimientos del curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil
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y del curso Manejo de Crisis por Acto de Interferencia llicita, la prueba contendra un total de

20 preguntas:

Conocimiento del curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil (10 preguntas).
Conocimiento del curso Manejo de Crisis por Acto de Interferencia llicita (10 preguntas).

El instructor bésico superara la prueba obteniendo una calificacion minima de 70 sobre 100,
tendra dos (2) horas para contestar la prueba correspondiente, para tal efecto la autoridad
aerondutica contari con varios modelos de evaluaciones predisefiadas las cuales seran
aplicadas aleatoriamente al instructor basico.

En caso de obtener una calificacibn menor a 70/100 puntos el instructor basico la podra
habilitar, con la presentacién de una solicitud dirigida a la autoridad aeronautica, quien le
asignara la fecha, hora y lugar para la realizacién de la prueba, en un plazo no mayor a 15

dias calendario, posterior a la presentacién de la prueba inicial.

c) Evaluacion de una clase del curso Supervisor Seguridad de la Aviacion Civil o del curso
Manejo de Crisis por Acto de Interferencia llicita. El inspector certificado coordinara con el
Centro de Estudios Aeronauticos la imparticién de una clase de 50 minutos como minimo, con
estudiantes regulares del CEA, de los cursos mencionados, la cual serd evaluada por el
inspector certificado asignado.

1. Para efecto de la certificacion del factor humano como instructor avanzado, el inspector

certificado debera diligenciar el formato de evaluacion de entrenamiento en el puesto de
trabajo -OJT — Anexo 8, el cual debera ser aprobado por el instructor basico, teniendo en
cuenta los rangos de calificacion que se describen en el numeral 5.3.1.2 literal e) de este
Adjunto.

En el item “3 Competencias” del Anexo 8, el instructor béasico debera obtener una
calificacion aprobatoria por cada item, 3.1 Desarrollo y Dominio del Tema y 3.2 Actitud, con

una sumatoria total mayor o igual al 70%.

d) El inspector certificado debe avalar el resultado de las dos (2) evaluaciones: la evaluaciéon
tedrica y la clase practica, con su nombre y firma, en el Anexo 8.

e) Teniendo en cuenta la frecuencia de imparticiébn de los cursos especializados, el inspector
certificado podra asistir a una clase practica dentro del proceso de OJT que adelante el CEA,

para realizar la evaluacion correspondiente.
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5.3.5.5 Reqgistro

a)

Los registros que soportan el proceso de certificacion del factor humano del instructor
avanzado -IA- en seguridad de la aviacion civil se archivaran junto a los documentos
entregados en la solicitud en la hoja de vida, en la dependencia que corresponda de la
autoridad aeronautica.

5.3.6 INSPECTORES DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL AVSEC

a) Teniendo en cuenta los requisitos de instruccion y certificacion considerados para los

inspectores certificados por primera y Unica vez en cumplimiento de la Resolucién No.1130 del
26 de abril de 2017, numeral 4.3.3., y quienes posteriormente fueron nombrados como
inspectores de seguridad de la aviacion civil de acuerdo al Manual Especifico de Funciones y
de Competencias Laborales para los empleos pertenecientes al nivel Inspector de la Aviacion
Civil, Resolucion No. 01971 del 5 de julio de 2019, deben realizar el curso recurrente de
inspector de seguridad de la aviaciéon civil, para la actualizaciébn de sus conocimientos y
competencias, conforme lo establece el Programa Nacional de Instruccién en Seguridad de la
Aviacién Civil.

b) Asi mismo, el grupo de inspectores de seguridad de la aviacion civil, de que trata el literal a)

de este numeral, quedan habilitados como inspectores certificados quienes podran realizar
procesos de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-, con el fin de orientar estos
procesos en aquellos servidores publicos nombrados como inspectores en seguridad de la
aviacion civil que requieran de este entrenamiento.

Los servidores publicos recientemente nombrados como inspectores de seguridad de la
aviacion civil de acuerdo al Manual Especifico de Funciones y de Competencias Laborales
para los empleos pertenecientes al nivel Inspector de la Aviacién Civil, Resolucién No. 01971
del 5 de julio de 2019, que cuenten con el certificado del curso de inspector de seguridad de la
aviacion civil, podran realizar el entrenamiento en puesto de trabajo —OJT- con la tutoria y
evaluacion de los inspectores certificados de que trata el literal a) y b) de este numeral y
realizar simultaneamente o posterior el curso recurrente de inspector de seguridad de la
aviacion civil.

5.3.6.1 Requisitos

Los requisitos para el proceso de certificacion del personal de inspectores de seguridad de la aviacion
civil son:
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a)

f)

9)

Solicitud individual de certificacién del factor humano, conforme al modelo establecido. (Anexo
1).

Formato de Hoja de vida. Anexo 6.

Copia del documento de identidad.

Foto a color en formato JPG en fondo blanco.

Copia del diploma o certificacion de aprobacion de los cursos establecidos en el PNISAC
numeral 2.2.5.

Copia del formato de evaluacién de entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT- para
inspectores, Anexo 9.

Copia del certificado del factor humano del inspector que realizé el entrenamiento en el puesto
de trabajo - OJT.

5.3.6.2 Procedimiento de evaluacion del entrenamiento en el puesto de trabajo -OJT-

a)

b)

inspector de seguridad de la aviacién civil

Los inspectores certificados, son los responsables de realizar el entrenamiento en el puesto de
trabajo —OJT a los inspectores aprendices, acorde con lo descrito en el PNISAC y este
Adjunto, durante el proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo se asignara el inspector
certificado, quien validara la informacién consignada en el anexo 10 por los inspectores que
participaron en el proceso OJT del inspector aprendiz.

Para efecto de la certificacion del factor humano del inspector en seguridad de la aviacion civil,
el inspector certificado debera diligenciar el formato de evaluacién de entrenamiento en el
puesto de trabajo -OJT— Anexo 9, teniendo en cuenta los siguientes rangos de calificacion:

1. Satisfactorio (S): Significa que el desempefio de las competencias del inspector aprendiz
es el adecuado, los procedimientos son reconocidos por el inspector objeto de OJT y son
ejecutados en virtud de la normatividad establecida.

2. No Satisfactorio (NS): Significa que el desempefio de las competencias del inspector
aprendiz no es el adecuado, los procedimientos no son reconocidos por el inspector objeto
de OJT y no los ejecuta en virtud de la normatividad establecida.

En el item “3 Competencias” del Anexo 9, el inspector aprendiz debera obtener una

calificacion aprobatoria Satisfactoria (S) por cada item de las competencias: 3.1 Evaluacion de
desempefio actividades- AVSEC y control de calidad.
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d) El procedimiento de OJT para inspectores de seguridad de la aviacion civil, estard compuesto
por dos (2) etapas; la primera se evalla el desempefio en actividades AVSEC y control de
calidad y la segunda consiste en la presentacibn de una (1) prueba escrita sobre el
conocimiento general de la normatividad nacional en seguridad de aviacion civil.

5.3.6.2.1 Primera etapa

a) El inspector aprendiz debe cumplir con el entrenamiento en el puesto de trabajo - OJT, el cual
abarca las siguientes actividades guiadas y evaluadas por el inspector certificado.

1. Actividades AVSEC: Al inspector aprendiz se le asignard una o varias de las siguientes
actividades administrativas y técnico operativas en seguridad de la aviacion civil, en las
cuales debera participar con un total de 80 horas:

i.  Seguimiento al cronograma de actividades AVSEC de los aeropuertos;

i. Revisibn de planes (seguridad de aeropuertos y explotadores de aeronaves,
instruccioén, control de calidad y contingencia);

iii.  Seguimiento planes de medidas correctivas;

iv.  Apoyo en la actualizacién de la norma, documentos relacionados con control de
calidad, orientaciones técnicas y otros de seguridad de la aviacion civil,

v.  Apoyo en el desarrollo del SeMS;

vi.  Seguimientos y evaluacion de comités de seguridad;

vii.  Analisis de resultados de simulacros de escritorio y totales;
viii.  Analisis de la evaluacion de riesgos, entre otros.

2. Ejercicio de observacion en actividades de control de calidad uno (1) por cada subsistema,
(aeropuerto y explotador de aeronaves): El inspector aprendiz deberéa realizar un minimo
de 60 horas de observacion, distribuidas en cada uno de los subsistemas establecidos en
el Programa Nacional de Control de Calidad -PNCC-, los cuales deberan estar
acompafados por un inspector certificado.

3. Preparacion de la actividad de control de calidad: El inspector aprendiz debera realizar un
total de 20 horas en la preparacién de las actividades de control de calidad, de los
ejercicios de inspeccion (practica de campo) por cada subsistema en los que participara,
gue incluya:

i.  Alistamiento de listas de chequeo que le asignen;
ii.  Verificacion de planes (seguridad, instruccion, control de calidad);

iii.  Andlisis al plan de medidas correctivas inmediatamente anterior si lo hubiere;
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iv.  Solicitud y andlisis de informacion previa a la inspeccion y demas documentos que
se requieran.

4. Préacticas en campo en control de calidad: El inspector aprendiz debera realizar varios

ejercicios de inspeccion en diferentes subsistemas en los que participara, para un niamero
minimo de 60 horas en actividades de control de calidad, distribuidas en cada uno de los
subsistemas establecidos en el PNCC, para lo cual deberé diligenciar las listas de chequeo
suministradas y elaborar la(s) acta(s) de inspeccion de AVSEC en sitio, lo anterior con la
validacién del inspector certificado asignado para el proceso del OJT.

Redaccion y presentacion de informes y/o Plan de Medidas Correctivas —PMC- en control
de calidad: El inspector aprendiz debera apoyar al inspector certificado asignado para el
proceso del OJT, en la elaboracion y presentacion de los resultados de las actividades de
control de calidad de las practicas de campo realizadas, en los formatos establecidos en el
PNCC y SGC, en un total de 20 horas.

Ejercicio integral en control de calidad: El inspector aprendiz debera realizar una (1)
inspeccion a un aeropuerto con operacion nacional, gue comprenda las siguientes etapas:
preparacion de la inspeccion, ejecucion de la inspeccidén y presentacion del informe, en
este proceso se le certificaran un total de 60 horas, con la tutoria del inspector certificado
asignado, quien evaluard la totalidad del proceso.

EVALUACION DESEMPENO ACTIVIDADES AVSEC Y CONTROL DE CALIDAD HORAS
1. Actividades AVSEC 80
2. Ejercicios de observacion en actividades de control de calidad (uno por cada 60
subsistema)
3. Preparacion de la actividad de control de calidad 20
4. Practicas en campo en control de calidad 60
5. Redacciény presentacién de informes y el Plan de Medidas Correctivo — PMC en 20
control de calidad
6. Ejercicio integral en control de calidad 60
Total - horas 300

b) Las practicas de las actividades de control de calidad de los subsistemas descritos en el

PNCC, se podran realizar en varias visitas hasta cumplir con la totalidad de las horas
estipuladas en este Adjunto.

Para los inspectores de seguridad de la aviacion civil en proceso de certificacion del factor
humano, seran tenidas en cuenta las actividades AVSEC que hayan realizado previo a la
publicacion del presente adjunto, a partir de la fecha del nombramiento como Inspector de
Seguridad de la Aviacion Civil, siempre y cuando:
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1. Las actividades estén descritas en este numeral
2. Las actividades cuenten con evidencias que permitan la verificacion

5.3.6.2.2 Segunda etapa

a) Con el fin de evaluar el conocimiento del inspector aprendiz en la normatividad de seguridad
de la aviacion civil, se llevara a cabo una (1) prueba que incluya:

Normatividad nacional RAC 160 y documentos que lo desarrollan
Programa Nacional de Control de Calidad de la aviacién civil y manual del inspector

Programa Nacional de Instruccion en Seguridad de la Aviacion Civil

A w0 N

Estos documentos podran ser consultados durante la prueba

b) La prueba enunciada contendra un total de 20 preguntas, la nota minima aprobatoria es de
setenta (70) puntos sobre cien (100), dispondra con dos (2) horas para contestar la prueba. La
autoridad aeronautica contara con varias pruebas predisefiadas las cuales aplicara
aleatoriamente.

c) En caso de obtener una calificacion menor a 70/100 puntos el inspector aprendiz podra
presentar una nueva prueba, con la presentacion de una solicitud dirigida a la autoridad
aerondutica, quien le asignara la fecha, hora y lugar para la realizacién de la prueba, en un
plazo no mayor a 15 dias calendario, posterior a la presentacion de la prueba inicial.

d) Una vez finalizado el proceso de OJT al inspector aprendiz, el inspector certificado debe
remitir a la autoridad aeronautica los resultados del OJT, mediante comunicacion escrita, con
los documentos soporte que se establecen en este Adjunto, para que se inicie el proceso de
certificacion como Inspector de Seguridad de la Aviacion Civil.

5.3.6.3 Descripcion de las actividades del entrenamiento en el puesto de trabajo - OJT

a) El inspector de seguridad de la aviacion civil certificado, notificara al inspector aprendiz, la
fecha de inicio del entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-.

b) Elinspector certificado realizara las siguientes actividades:

1. Recibe al inspector aprendiz, realiza retroalimentacion en la normatividad nacional en

seguridad de la aviacion civil vigente, RAC 160, asi como de los Programas Nacionales de
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d)

Control de Calidad y de Instruccién en Seguridad de la Aviacion Civil, y de los demas
documentos que lo desarrollan.

2. Orienta al inspector aprendiz en las actividades técnico-administrativas relacionadas con
seguridad de la aviacién civil y las de control de calidad.

3. Lleva a cabo las actividades descritas en el numeral 5.3.6.2.1, primera etapa del proceso
de OJT.

4. Evallta la metodologia utilizada, manejo de la informacién, manejo de la documentacion y
registro de los resultados de las actividades de control de calidad.

5. Registra los resultados de evaluacion en el formato de entrenamiento en el puesto de
trabajo, Anexo 9.

El inspector certificado asignado, notificara al inspector aprendiz la fecha, hora y lugar para la
realizacion de la segunda etapa “Evaluacién de conocimientos” y una vez realizada, se deben
registrar los resultados en el Anexo 9 de acuerdo con el formato de seguimiento.

El inspector certificado debe avalar el resultado de las dos (2) etapas: 3. Competencias: 3.1 la
evaluacion de desempefio actividades AVSEC y control de calidad y 3.2 Consolidacion de
resultados en el cual se incluye la evaluacion tedrica, con su nombre y firma, en el Anexo 9.

En caso excepcional y una vez se aporten las evidencias que lo ameriten, el Coordinador del
area podrd asignar un nuevo inspector certificado al inspector aprendiz, para continuar el
proceso de entrenamiento en el puesto de trabajo —OJT-.

5.3.6.4 Registro

a)

b)

54

a)

Mediante documento emitido por la Direccion de Estandares de Servicios de Navegacion
Aérea y Servicios Aeroportuarios, 0 quien haga sus veces, se otorgara la certificacion del
factor humano al inspector que complete y apruebe con éxito el proceso de OJT.

Los registros que soportan el proceso de certificacion del factor humano del inspector en
seguridad de la aviacién civil se archivaran junto a los documentos entregados en la solicitud
en la hoja de vida, en la dependencia que corresponda de la autoridad aerondutica.

MODELO DE SOLICITUD DE CERTIFICACION

Se establecié el formato solicitud de certificacién del factor humano en seguridad de la
aviacion civil, Anexo 1, para el registro de la informacion requerida, del siguiente personal:

1. Operador de seguridad de la aviacion civil,
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2
3.
4.
5
6

Supervisor de seguridad de la aviacion civil,

Instructor basico en seguridad de la aviacion civil,

Instructor del explotador de aeronaves de transporte aéreo comercial,
Instructor avanzado en seguridad de la aviacién civil

Inspector de seguridad de la aviacion civil

b) A excepcion de los inspectores e instructores, la carta de solicitud de certificacién debe ser

presentada por el representante legal o su delegado de la organizacién a la que pertenece.

5.5 EXAMENES DE APTITUD FISICO - MENTAL

a)

b)

d)

e)

El personal con responsabilidad en seguridad de la aviacion civil, debe contar con buena
condicion de salud fisica y mental, que les permita desempefiar sus funciones con un nivel
adecuado.

Las certificaciones relacionadas con la salud seran suscritas por profesionales en las areas
especializadas debidamente acreditados por el Ministerio de Salud, quienes indicaran los
resultados como parte del proceso previo a la contratacion del personal y también para la
renovacion de la certificacion del factor humano.

Las certificaciones relacionadas con la salud tendran una vigencia méaxima de 2 afos.

Las certificaciones relacionadas con la salud deben ser presentadas en original al empleador,
quien podra ponerlos en conocimiento solo a las personas que ameriten conocerlas por
razones de confidencialidad.

Los criterios requeridos para conocer la aptitud fisico-mental son los siguientes:

Examen médico general.

Agudeza visual. Capacidad visual para poder leer correctamente, con o sin gafas o lentes
de contacto.

Percepcion de colores. Tener suficiente percepcidn de colores, para poder interpretar las
imagenes y colores en los equipos de RX e inspeccionar identificaciones por cédigos de
color.

Agudeza auditiva. Capacidad auditiva sin deficiencias que puede ser lograda con ayudas

auditivas.
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5. Aptitud en la comunicacién. Buena aptitud de comunicacion oral y escrita sin dificultades

para comunicarse eficazmente.

6. Dependencia de sustancias alcohdlicas y/o psicoactivas. No tener dependencia del alcohol

o de sustancias ilicitas; debera considerarse particularmente cada miembro del personal al

que se hayan prescrito medicinas, para asegurarse de que no esta negativamente

influenciada su capacidad para desempenfar las actividades o funciones.

f) El certificado de aptitud fisica y mental debe ser presentado Unicamente para la obtencion de
las certificaciones del factor humano del operador y supervisor de seguridad de la aviacién

civil, por primera vez y en cada renovacion.
5.6 CONTENIDO TEMATICO CURSOS
5.6.1 INSTRUCCION BASICA

5.6.1.1 (A) Curso Basico Operadores de Seguridad de la Aviacion Civil

MODALIDAD TEMATICA HORA
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION 1
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
CONCEPTOS GENERALES.
Presencial y/o - Que es el Aeropuerto y qui_enes se encuentran en él.
; - Normas para el desplazamiento dentro del Aeropuerto. 2
virtual . NN
- Como esté conformada la Aviacion Civil.
- Que es Seguridad de la Aviacion Civil.
AMENAZAS A LA AVIACION CIVIL
p . - Definicion acto de interferencia ilicita y actos de interferencia ilicita
resencial y/o .
virtual recientes. o 2
- Amenazas contra la aviacion civil.
- Acciones contra las amenazas.
LEGISLACION NACIONAL
- Nociones Programa Nacional en Seguridad de Aviacidn Civil RAC 160.
Presencial y/o - Responsable de la seguridad en el Aeropuerto. >
virtual - Plan de Seguridad del aeropuerto y del explotador de aeronave.
- Planes de contingencia del aeropuerto y del explotador de aeronave.
- Seguridad y facilitacion
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MODALIDAD TEMATICA HORA
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL
AEROPUERTO
- Medidas ordinarias y extraordinarias.
Presencial - Delimitacion de Areas. 5
y/o virtual - Control de accesos a éareas o zonas de seguridad restringidas
(sistemas de identificacién para personas (pasajeros y no pasajeros),
vehiculos y pasajeros).
- Proteccién perimetral (patrullaje y guardia)
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL
EXPLOTADOR DE AERONAVES.
- Proteccién, verificacién e inspeccién de Aeronaves en tierra.
Presencial - Control de Acceso a las Aeronaves. 5
y/o virtual - Seguridad provisiones y suministros.
- Seguridad y proteccion del equipaje de bodega (facturado).
- Seguridad de la carga y correo.
- Pasajeros perturbadores.
RECONOCIMIENTO DE ARMAS, EXPLOSIVOS Y MERCANCIAS
. PELIGROSAS
S;gsﬁr?ﬁgl - Ident?ﬁcac?c:m de Armas._ 5
- Identificacion de Explosivos.
- Concientizacion en Reconocimiento de Mercancias peligrosas.
PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION DE SEGURIDAD DE LA
AVIACION CIVIL
- Inspeccion de personas (pasajeros y los que no son pasajeros).
- Instruccién relativa a proteccién de pasajeros inspeccionados
- Procedimiento inspeccién manual
- Procedimiento inspeccion con detectores de metales
Presencial y/o 8
virtual - Inspeccion de los objetos de (pasajeros y los que no son pasajeros).
- Procedimiento inspeccién manual
- Procedimiento inspeccién con RX
- Operacion equipo tipico RX
- Interpretacion de imagenes e identificacion de objetos
- prohibidos
- Inspeccion de Vehiculos
Presencial PRACTICA JUEGO DE ROLES (TALLER) 4
PROCEDIMIENTOS ESPECIALES
e Inspecciones al personal Diplomatico
Presencial y/o e Transporte de pasajeros en procedimiento especial o 3
virtual administrativo.
e Identificacion funcionarios e inspectores de seguridad
AEROCIVIL
Presencial Repaso Curso, evaluacion Final 3
Total - horas Académicas Presenciales y/o virtuales 40
Nota: Las 40 horas pueden tener componentes presenciales y/o virtuales, sin embargo, el maximo de
horas virtuales es del 70% del total de horas por curso debidamente registradas.
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5.6.1.1 (B) Instruccion Basica Teérica para Operadores de Seguridad de la Aviacién Civil

MODALIDAD TEMATICA HORA
. : PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
Presencial y/o virtual - .
Objetivos Estructura y Metodologia
CONCEPTOS GENERALES.
- Que es el Aeropuerto y quienes se encuentran en él.
Presencial y/o virtual | - Normas para el desplazamiento dentro del Aeropuerto. 2
- Como esté conformada la Aviacion Civil.
- Que es Seguridad de la Aviacién Civil.
AMENAZAS A LA AVIACION CIVIL
- Definicién acto de interferencia ilicita y actos de interferencia ilicita
Presencial y/o virtual recientes. 1
- Amenazas contra la aviacion civil.
- Acciones contra las amenazas.
LEGISLACION NACIONAL AVSEC
- Nociones Programa Nacional en Seguridad de Aviacion Civil RAC
Presencial y/o virtual 160. 1
- Responsable de la seguridad en el Aeropuerto.
- Seguridad y facilitacion
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL
AEROPUERTO
- Medidas ordinarias y extraordinarias (Plan de seguridad y plan de
contingencia).
Presencial y/o virtual | - Delimitacion de Areas (Areas publicas y areas restringidas). 4
- Control de accesos a areas o zonas de seguridad restringidas
(sistemas de identificacion para personas (pasajeros y no
pasajeros), y vehiculos.
- Proteccion perimetral (patrullaje y guardia)
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL
EXPLOTADOR DE AERONAVES.
- Proteccion, verificacidn e inspeccién de Aeronaves en tierra (objetos
dejados a bordo por los pasajeros en transito).
p . . - Control de Acceso a las Aeronaves.
resencial y/o virtual X T o . 4
- Seguridad provisiones, suministros y piezas de repuestos.
- Seguridad y proteccién del equipaje de bodega (facturado).
- Cotejo de equipaje.
- Seguridad y proteccién de la carga y correo.
- Pasajeros perturbadores.
RECONOCIMIENTO DE ARMAS, EXPLOSIVOS Y MERCANCIAS
PELIGROSAS 4
Presencial y/o virtual | - Identificacion de Armas.
- ldentificacién de Explosivos.
- Concientizacién en reconocimiento de Mercancias peligrosas.
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MODALIDAD TEMATICA HORA

Presencial y/o virtual

PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
Objetivos Estructura y Metodologia

Presencial y/o virtual

PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION DE SEGURIDAD DE LA
AVIACION CIVIL (Teb6rico/Practico)
- Inspeccion de personas (pasajeros y los que no son pasajeros).
- Instruccién relativa a proteccién de pasajeros inspeccionados

- Procedimiento inspeccion manual.

- Procedimiento inspeccién con detectores de metales.

- Inspeccion de los objetos de (pasajeros y los que no son pasajeros).
- Procedimiento inspeccién manual.
- Procedimiento inspeccién con RX.
- Operacion equipo tipico RX.
- Interpretacion de imagenes e identificacion de objetos
prohibidos
- Inspeccion de Vehiculos.
- Evaluacion de interpretacion de imagenes de RX

Presencial y/o virtual

PROCEDIMIENTOS ESPECIALES

- Inspecciones al personal Diplomatico.

- Transporte de pasajeros en procedimiento especial o0 administrativo.
- Identificacion funcionarios e inspectores de seguridad AEROCIVIL

Presencial y/o virtual

Repaso curso, Evaluacion final

2

Total - horas Académicas Presenciales y/o virtuales

28

56.1.1.1

Instruccién Basica Préactica para Operadores de Seguridad de Aeropuertos

EJERCICIO PRACTICO PARA EL PERSONAL QUE EJECUTA LAS SIGUIENTES TAREAS

MODALIDAD TEMATICA HORA
Presencial Ejercicios de refuerzo de procedimientos de acuerdo con el Adjunto 1 4
al RAC 160.
PRACTICA JUEGO DE ROLES (TALLER) Simulacion filtro de
seguridad.
Presencial - Armador. 8
- Inspeccion RX.
- Inspeccién manual de Equipajes.
- Inspeccién de personas.
Minimo Total 12

Nota: El Explotador del Aeropuerto, debe describir en su Plan de Instruccidn este proceso. El ejercicio
practico debe ser supervisado por un instructor certificado por la autoridad aeronautica.

5.6.1.1.2 Instruccion Béasica Practica para Operadores de Seguridad de:

a) Explotador de Aeronaves de Pasajeros
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EJERCICIO PRACTICO PARA EL PERSONAL QUE EJECUTA LAS SIGUIENTES TAREAS

MODALIDAD MODULO HORAS
Presencial Proteccién de aeronaves estacionadas.
Presencial Inspeccion y verificacion de seguridad de aeronaves.
Presencial Inspeccion de materiales de la compafiia.
Presencial Inspeccion de provisiones y suministros de abordo. 12
Presencial Procedimientos de Inspeccion de personas y sus objetos (pasajeros
Y NO pasajeros) acceso a las aeronaves y sus instalaciones.
. Inspeccién y proteccion del equipaje de bodega, con rayos X'y
Presencial S
manualmente. (Solo si ejecuta este proceso).
Presencial Cotejo de equipaje.

funciones.

Nota: El Explotador del Aeropuerto, debe describir en su Plan de Instruccion este proceso. El ejercicio
practico debe ser supervisado por un instructor certificado por la autoridad aeronautica. El explotador de
Aeronaves debe distribuir el tiempo apropiado para cada uno de los puestos aqui mencionados y deben
desarrollar e implementar la instruccién practica para este personal de seguridad, y aportar al personal las
habilidades necesarias en las partes pertinentes de los procedimientos de seguridad relativos a sus

b) Explotador de Aeronaves de Carga

EJERCICIO PRACTICO EN LAS SIGUIENTES AREAS

MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial Proteccién de aeronaves estacionadas
Presencial Inspeccion y verificacion de seguridad de aeronaves
Presencial Inspeccion de materiales de la compaiiia
Presencial Inspeccion de provisiones y suministros de abordo 12
Presencial Inspeccion de personas (pasajeros y no pasajeros) acceso a las
aeronaves y sus instalaciones
Presencial Inspeccién y proteccion de la carga y el correo, con rayos Xy

manual.

funciones.

Nota: El Explotador del Aeropuerto, debe describir en su Plan de Instruccién este proceso. El ejercicio
practico debe ser supervisado por un instructor certificado por la autoridad aeronautica. El explotador de
Aeronaves debe distribuir el tiempo apropiado para cada uno de los puestos aqui mencionados y deben
desarrollar e implementar la instruccion practica para este personal de seguridad, y aportar al personal las
habilidades necesarias en las partes pertinentes de los procedimientos de seguridad relativos a sus

5.6.1.2Curso Recurrente a la Instruccion Basica para Operadores Seguridad de la Aviacion

Civil
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MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
virtual Objetivos Estructura y Metodologia

Presencial y/o

CONCEPTOS GENERALES.
- Que es el Aeropuerto y quienes se encuentran en él.

virtual - Normas para el desplazamiento dentro del Aeropuerto. 1
- Como esta conformada la Aviacion Civil.
- Que es Seguridad de la Aviacion Civil.
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL AEROPUERTO
- Medidas ordinarias y extraordinarias.
Presencial ylo | - Delimitacion de Areas., _ o _
virtual - _Contrql dg accesos a areas 0 zonas (_je seguridad restrmgldas (sistemas de 2
identificacibn para personas (pasajeros y no pasajeros), vehiculos y
pasajeros).
- Proteccion perimetral (patrullaje y guardia)
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL EXPLOTADOR
DE AERONAVES.
- Proteccion, verificacion e inspeccion de Aeronaves en tierra.
Presencial y/o | - Control de Acceso a las Aeronaves. 5
virtual - Seguridad provisiones y suministros.
- Seguridad y proteccion del equipaje de bodega (facturado).
- Seguridad de la carga y correo.
- Pasajeros perturbadores.
IDENTIFICACION BASICA DE ARMAS, EXPLOSIVOS Y
. RECONOCIMIENTO MERCANCIAS PELIGROSAS
Presencial y/o e
virtual - Ident!f!cac!gn de Armas. 3
- ldentificacion de Explosivos.
- Concientizacion en reconocimiento de Mercancias peligrosas
PROCEDIMIENTOS DE INSPECCION DE SEGURIDAD DE LA AVIACION
CIVIL
- Inspeccién de personas (pasajeros y los que no son pasajeros).
- Instruccion relativa a proteccion de pasajeros inspeccionados.
- Procedimiento inspeccién manual
- Procedimiento inspeccién con detectores de metales
Presencial y/o
; L, . . . 7
virtual - Inspeccion de los objetos de (pasajeros y lo que no son pasajeros)
- Procedimiento inspeccién manual
- Procedimiento inspeccién con RX
- Operacién equipo tipico RX
- Interpretacién de imagenes e identificacién de objetos prohibidos
- Inspeccion de Vehiculos.
- Evaluacion de interpretacion de imagenes de RX
Evaluacion periodica de conocimientos 1
Total - horas Académicas Presenciales y/o virtuales 28

Nota: Este curso se puede realizar de forma presencial y/o virtual, considerando los conocimientos y
experiencia del personal que realiza este curso.
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5.6.2 INSTRUCCION ESPECIALIZADA
5.6.2.1 Curso Supervisor Seguridad de la Aviacién Civil
MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o | PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
; - i 4
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
Presencial v/o LEGISLACION NACIONAL AVSEC
virtual y - Organizacion Nacional de Seguridad de la Aviacién Civil. 8
-Programa Nacional en Seguridad de Aviacién Civil RAC 160
IDENTIFICACION BASICA DE ARMAS, EXPLOSIVOS Y RECONOCIMIENTO
Presencial v/o MERCANCIAS PELIGROSAS
. y - Identificacion de Armas. 7
virtual e .
-ldentificacion de Explosivos.
-Concientizacion en reconocimiento de Mercancias peligrosas
SUPERVISION Y CUMPLIMIENTO DE LOS PROCEDIMIENTOS Y EQUIPOS
DE SEGURIDAD DE AEROPUERTO Y AEROLINEA
-Inspeccion de personas
- Supervisién Procedimiento Inspeccién manual
- Supervisidn procedimientos inspeccion con detectores de metales
Presencial y/o - Reuvision funcionamiento Detector de Metales 8
virtual -Inspeccion de objetos
- Supervision Procedimiento inspecciéon manual
- Supervision Procedimiento inspeccion con RX
- Revision funcionamiento Maquina de RX
- Interpretacién de imagenes e identificacién de objetos prohibidos
- Inspeccion de Vehiculos
. ELEMENTOS FUNDAMENTALES DE LA SUPERVISION
Presencial y/o i
; - Elementos fundamentales de la supervision en el aeropuerto. 1
virtual - ; . e o
- Elaboracion de informes, reportes y listas de verificacion.
EL SUPERVISOR Y LA INSTRUCCION EN EL PUESTO DE TRABAJO OJT
- Lainstruccién en el sitio de trabajo OJT.
Presencial vio |~ Objetivos del entrenamiento en el puesto de trabajo.
virtual y - A quien va dirigido OJT. 5
- Tiempo de evaluacion OJT.
- Reconocimiento formatos de evaluacién OJT.
- Taller (formatos evaluacién OJT)
Presencial PRACTICA JUEGO DE ROLES (TALLER) 4
Presgnmal ylo Evaluacion Final
virtual
Total - horas Académicas Presenciales y/o virtuales 40

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial.
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5.6.2.2 Curso Recurrente al Supervisor de Seguridad de la Aviacién Civil

MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
Presencial v/o LEGISLACION NACIONAL AVSEC
. y - Repaso y actualizacion Programa Nacional en Seguridad de Aviacion Civil 4
virtual RAC 160

IDENTIFICACION BASICA DE ARMAS, EXPLOSIVOS Y RECONOCIMIENTO
MERCANCIAS PELIGROSAS

Presencial y/o - ldentificacion de Armas. 4

virtual e .
- ldentificacién de Explosivos.
- Concientizacion en reconocimiento de Mercancias peligrosas
EL SUPERVISOR Y LA INSTRUCCION EN EL SHHOPUESTO DE TRABAJO
oJT
- La instruccion en el sitio de trabajo OJT.
Presencial y/o - Objetivos del entrenamiento en el puesto de trabajo. 6
virtual - A quien va dirigido OJT.
- Tiempo de evaluacion OJT.
- Reconocimiento formatos de evaluacion OJT.
- Taller (formatos evaluacion OJT)
Presencial y/o SEGURIDAD DE LINEAS AEREAS DE CARGA 4
virtual
Presencial yfo Evaluacion Final 2
virtual
Total - horas Académicas Presenciales 20

Nota: Este curso se puede realizar de forma virtual, considerando los conocimientos y experiencia del personal
gue realiza este curso.

5.6.2.3 Curso Control de Calidad de Seguridad de la Aviacién Civil

MODALIDAD TEMATICA HORAS

Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
virtual Obijetivos Estructura y Metodologia

LEGISLACION NACIONAL AVSEC

- Nociones generales Anexo 17.

- Programa Nacional en Seguridad de Aviacion Civil RAC 160.
- Programa Nacional de Control de Calidad. 12
- Norma técnica de Calidad NTC GP1000:2009.

- Responsable de la seguridad en el Aeropuerto.

- Plan de Seguridad de Explotador de Aeropuerto y Aeronave

Presencial y/o
virtual
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MODALIDAD TEMATICA HORAS
CONTROL DE CALIDAD DE LOS PROCEDIMIENTOS Y EQUIPOS DE
SEGURIDAD DE AEROPUERTO Y AEROLINEA
- Inspeccion de personas
- Control de Calidad Procedimiento Inspecciéon manual
- Control de Calidad procedimientos inspeccion con detectores de
metales
Presencial y/o - Control de Calidad funcionamiento Detector de Metales 10
virtual
- Inspeccién de objetos
- Control de Calidad Procedimiento inspeccién manual
- Control de Calidad Procedimiento inspeccion con RX
- Inspeccién de Vehiculos
- Nuevas Tecnologias
FACTORES HUMANOS
Presencial y/o - Los operadores. >
virtual - La tecnologia.
- Certificacion del factor humano.
INFRAESTRUCTURA APLICADA A LA SEGURIDAD AEROPORTUARIA
Presencial y/o - Disefio, Construccion de Nuevas Instalaciones Aeroportuarias y Reformas a 5
virtual Las Instalaciones Antiguas.
- Aeropuertos nuevos Fase Plan Maestro
EVALUACION DE RIESGO
- Definiciones.
. - Clasificacion de los Riesgos.
Presencial y/o doloai | analisis de ri
virtual - Metodologia para el analisis de riesgos 6
- Probabilidad
- Severidad
- Resultados de la Evaluacion
. TECNICAS DE AUTOCONTROL Y CONTROL DE PROCESOS
Presencial y/o
virtual - Autocontrol 2
- Control de Procesos
Presencial y/o | £\/a| UACION DE SUMULACROS 2
virtual
Presgnmal ylo Repaso Curso, evaluacion Final 2
virtual
Total - horas Académicas Presenciales 40

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial
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5.6.2.4 Curso Manejo de Crisis por Acto de Interferencia llicita
MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
: e . 2
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
LEGISLACION NACIONAL E INTERNACIONAL AVSEC
- Internacional Convenio de Aviacion Civil Internacional y Anexo 17.
Presencial v/o - Nacional Programa nacional de Seguridad de la Aviacion Civil RAC 160.
virtual y CONCEPTOS GENERALES 4
- Objetivo de la Seguridad de la Aviacion Civil.
- Acto de interferencia ilicita.
- Organizacion nacional de la Seguridad de la Aviacion Civil.
AMENAZAS A LA AVIACION CIVIL
Presencial y/o - ¢por dénde viene la amenaza? 4
virtual - Actos de interferencia ilicita, amenazas emergentes.
- Terrorismo.
. ESTUDIO DE CASOS
Presencial y/o :
: - Internacionales 4
virtual )
- Nacionales
CARACTERISTICAS DE SITUACIONES DE CRISIS
Presencial v/o - Definiciones.
virtual y - Caracteristicas de la Crisis. 4
- Principios de la Gestion de Crisis.
- Fases de la crisis.
PLANIFICACION DE GESTION DE UNA CRISIS
Presencial y/o - Preparacién del Plan de Gestién de Crisis. 4
virtual - Elementos del Plan de Gestion de Crisis.
- Consecuencias de un inadecuado manejo de la crisis.
. EQUIPOS DE TRABAJO PARA GESTION DE CRISIS
Presencial y/o L . .
; - Caracteristicas de un equipo de trabajo. 4
virtual ; L S ” .
- Equipos de gestion de crisis — integracion y funciones
NEGOCIACION.
Presencial v/o - Objetivos de la negociacion.
; y - Sindrome de Estocolmo. 4
virtual L
- Demandas y plazos en procesos de negociacion.
- Criterios de seleccién del negociador
MEDIOS DE COMUNICACION
Presencial y/o - Medios de comunicacion.
; e - 1
virtual - Algunas caracteristicas de los periodistas.
- Fuentes alternas de recopilacion de informacion
Presencial v/o INSTALACIONES (COE Y PMM)
e y - Norma OACI. 2
- Centro de Operaciones de Emergencia y Puesto de Mando Movil.
Presencial Practica Juego de Roles (Taller) 4
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MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial -
esencla ylo Repaso Curso, evaluacion Final 3
virtual
Total - horas Académicas Presenciales 40

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial

5.6.2.5 Curso Seguridad de Lineas Aéreas

MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
: o . 1
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
LEGISLACION NACIONAL E INTERNACIONAL AVSEC
- Anexo 17.
Presencial y/o - Manual de Seguridad de la Aviacion Civil. 5
virtual - Programa Nacional en Seguridad de Aviacién Civil RAC 160.
- Programa Nacional de Control de Calidad.
- Plan de Seguridad de Explotador de Aeronave
Presencial y/o ESTEJ.D.IO DE (;A.SOS
virtual - Andlisis Casuistico. ) _ 2
- Antecedentes De Secuestros Aéreos En Colombia
EVALUACION DE RIESGO (AEROLINEA)
- Definiciones.
: - Clasificacion de los Riesgos.
Presencial y/o . oS .
virtual - Metodologia para el analisis de riesgos. 2
- Probabilidad
- Severidad
- Resultados de la Evaluacion
MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS DE PROTECCION DE LAS AERONAVES
EN TIERRA.
Presencial y/o - Puente de abordaje.
. - Plataforma. 4
virtual .
- Catering.
- Verificacion e Inspeccion de Aeronaves y la proteccion de las aeronaves
hasta el momento de su salida
MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL DE PASAJEROS Y
EQUIPAJES DE MANO.
Presencial y/o - Counter y Perfiles de pasajeros.
i - Documentos de viaje y su seguridad. 4
virtual . -3 . .
- Salas de abordaje y Recepcion de pasajeros y equipaje.
- Equipos de Seguridad.
- Situaciones de orden publico en salas de embarque
MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS PARA EL CONTROL DEL EQUIPAJE
Presencial y/o FACTURADO O DE BODEGA. 4

virtual

- Seleccidn De Equipaje
- Reconciliacion Automatica De Equipajes.
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MODALIDAD TEMATICA HORAS
- Bag Tag — Etiquetas De Maletas
LINEAS AEREAS DE CARGA
- Conceptos Generales.
- Anexo 18.
- Amenazas al transporte aéreo de Carga.
Presencial y/o - Procedimientos de Seguridad en Carga. 6
virtual - Guias de Carga.
- Cadena de Suministro.
- Responsabilidades de los Explotadores de Aerolineas Cargueras.
- Procedimientos de Aceptacion de Carga y Correo.
- Inspecciones de Seguridad
CONTROL DE PASAJEROS PERTURBADORES
Presencial v/o - Anexo 6 operacion de Aeronaves.
X y - Convenio de Tokio. 4
virtual ! L
- Respuesta de la tripulacion.
- Informe.
MEDIDAS Y PROCEDIMIENTOS RELATIVAS A LAS EMERGENCIAS
DERIVADAS DE ACTOS DE INTERFERENCIA ILICITA.
Presencial y/o - Respuesta Ante Actos De Interferencia llicita. 4
virtual - Estrategias De La Tripulacion.
- Procedimientos Posteriores Al Aterrizaje.
- Acciones Posteriores Al Incidente.
. CONTROL DE CALIDAD EN SEGURIDAD DE LAS LINEAS AEREAS.
Presencial y/o
virtual - Concep_tp De Autocontrol. 1
- Aplicacion Del Autocontrol.
FACTORES HUMANOS
Presencial y/o - Los operadores. 1
virtual - La tecnologia.
- Certificacion del factor humano
Presgnmal ylo Repaso Curso, evaluacioén Final 2
virtual
Total - horas Académicas Presenciales 40

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial.

5.6.2.6 Curso Instructor Académico en Seguridad de la Aviacion Civil

MODALIDAD TEMATICA

HORAS

Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO - CONTEXTUAJ_IZACION )
virtual Objetivos Estructura y Metodologia (EVALUACION DIAGNOSTICO)
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MODALIDAD TEMATICA HORAS

Presencial y/o
virtual

FACTORES HUMANOS

- Catedra Aeronautica.

- Comunicacion y manejo de conflictos en los ambientes de instrucciéon
aprendizaje.

- El rol del docente en un enfogue por competencias

10

Presencial y/o
virtual

PEDAGOGIA Y ESTRATEGIAS METODOLOGIAS DE APRENDIZAJE

- Generalidades del curriculo por competencias.

- Estrategias y técnicas pedagdégicas en un enfoque por competencias.

- Estrategias de evaluacion del aprendizaje en un enfoque por competencias-
Rubricas.

- Planificacién de actividades de instruccion y desempefio de funciones.

- Organizacién de contenidos curriculares en un enfoque por competencias
duras y blandas

14

Presencial y/o
virtual

GESTION ACADEMICA CEA

- Normatividad (Reglamentos CEA).

- Organizacion Académica del CEA y Sistema de Informacion.
- Uso de la Plataforma tecnoldgica Moodle.

Presencial y/o
virtual

GESTION ACADEMICA EN INSTRUCCION AVSEC

- Normatividad Nacional AVSEC.

- ldentificacion y aplicaciones de instruccion al curso Béasico para operadores
de Seguridad de Aviacion Civil.

- Practica académica

32

Total - horas Académicas Presenciales

64

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial

5.6.2.7 Curso Recurrente Instructor en Seguridad de la Aviacion Civil

MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
GESTION ACADEMICA CEA
Presencial y/o - Normatividad (Reglamentos CEA).
virtual - Organizacion Académica del CEA y Sistema de Informacion. 8
- Uso de la Plataforma tecnolégica Moodle
GESTION ACADEMICA EN INSTRUCCION AVSEC
. - Normatividad Nacional AVSEC.
Presencial y/o P o : L .
i - Identificacién y aplicaciones de instruccion al curso Basico para operadores 30
virtual . PN
de Seguridad de Aviacién Civil.
- Practica académica
Presencial Evaluacion periodica de conocimientos 2
Total - horas Académicas Presenciales 40

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial
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5.6.2.8 Curso Inspector de Seguridad de la Aviacion Civil
MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION DEL CURSO — CONTEXTUALIZACION
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
LEGISLACION NACIONAL E INTERNACIONAL AVSEC
- Anexo 17 (ultima Enmienda).
Presencial y/o - DOC 8973 Manual de Seg_uridad de la Avic_acic')n Civil OAQI. 3 .
i - RAC 160 Programa Nacional de Seguridad de la Aviacion Civil y 24
virtual L .
reconocimiento de Adjuntos.
- Programa Nacional de Control de Calidad.
- Programa Nacional de Instruccion
PERFIL, FUNCIONES Y APTITUDES DE UN INSPECTOR O AUDITOR
- Comportamiento del Inspector.
Presencial y/o - Habilidades y Autoridad. 4
virtual - Instruccion.
- Cualidades.
- Cadigo de Etica
PREPARACION Y TECNICAS PARA REALIZAR UNA AUDITORIA,
INSPECCION O PRUEBA
Presencial y/o - Técnicas para formulacion de preguntas. 8
virtual - Auditoria.
- Inspecciones.
- Preparacion y realizacion de pruebas
METODOLOGIA APROPIADA PARA REALIZAR, AUDITORIAS,
INSPECCIONES, PRUEBAS (MANUAL GUIA DEL INSPECTOR) Y
TALLER PRACTICO
- Manual del Inspector.
. - Recopilacion de informacion.
Presencial y/o . o
virtual - Ob§§ryaC|on en sitio 8
- Analisis de documentos
- Entrevistas
- Reuniones
- Informe preliminar
- Categorias de cumplimiento
Presencial y/o INFORMES
. - Formatos. 2
virtual :
- Informe Final.
Presencial PRACTICA (TALLER INSPECCION SUBSISTEMA AEROPUERTO) 8
Presgnual ylo Repaso Curso, evaluacién Final 2
virtual
Total - minimo horas Académicas Presenciales 56

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente practico

debe ser presencial
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5.6.2.9 Curso Recurrente Inspector de Seguridad de la Aviacion Civil

MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o FACTORES HUMANOS 4
virtual Catedra Aerondutica - Etica del inspector
Presencial v/o NORMATIVIDAD NACIONAL E INTERNACIONAL
virtual y - Anexo 17 (Ultima enmienda). 16
- RAC160 Programa nacional de Seguridad de la aviacién civil.
GESTION DE CONTROL DE CALIDAD
Preparacion y técnicas de realizacion de actividades de control de
Presencial y/o calidad 20
virtual Listas de chequeo por subsistema
Practica Académica Inspeccion Aeropuerto
Presentacion de Informes
Total - horas Académicas Presenciales 40

Nota: Las 40 horas pueden tener componentes Presenciales y/o virtuales, sin embargo, el componente préactico
debe ser presencial

5.6.3 INSTRUCCION DE CONCIENTIZACION
5.6.3.1 Instruccidn Relativa a la Concientizacion en Seguridad

Esta instruccion inicial y periddica de concientizacion respecto a la seguridad de la aviacion civil se
debe impartir para todo el personal de todas las entidades que tienen responsabilidad AVSEC y para
el personal autorizado a ingresar sin escolta en las zonas o areas de seguridad restringidas.

MODALIDAD TEMATICA HORAS

CONCEPTOS GENERALES.

- Objetivos de la Concientizacion.

- Autoridades de Aviacion Civil en Colombia.

Que es el Aeropuerto.

Quienes se encuentran en el Aeropuerto.

Que es Seguridad de la Aviacién Civil.

Que entidades conforman la Seguridad del Aeropuerto.
Sistema de Identificacién Aeroportuario (de acuerdo con el
aeropuerto). 3
Seguridad de la parte publica

AMENAZAS A LA AVIACION CIVIL

- Amenazas a la Aviacion Civil.

- Actos de interferencia llicita ocurridos en Colombia.

- Acciones contra las amenazas.

- Acciones para salvar su vida

OPCIONAL

- Oftros temas de interés del aeropuerto en materia AVSEC

Presencial y/o
Virtual

Total - horas Académicas Presenciales y/o virtuales 3
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5.6.3.2 Concientizacion en Seguridad de la Aviacién Civil para Tripulaciones (seguridad en

vuelo)

Los planes de instruccién de los explotadores de aeronaves deben incluir como minimo en sus
programas de instruccion a las tripulaciones lo siguiente:

MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION — CONTEXTUALIZACION
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
LEGISLACION NACIONAL E INTERNACIONAL EN SEGURIDAD DE LA
Presencial /o AVIACION CIVIL.
virtual y - Nociones bésicas Anexo 17 . 2
- Nociones basicas Programa Nacional en Seguridad de Aviacion Civil
RAC 160
Presencial y/o SEGURIDAD DE LA CABINA EN VUELO
; - . 1
virtual e Procedimientos de Seguridad
. CONTROL DE PASAJEROS INSUBORDINADOS Y PERTURBADORES
Presencial y/o - Anexo 6 operacion de Aeronaves. 1
virtual - Convenio de Tokio.
- Respuesta de la tripulacion
AMENAZAS DE ARTEFACTOS EXPLOSIVOS EN VUELO Y EN
. TIERRA.
Presencial y/o . )
virtual - Procedimiento para amenaza de bomba en tierra y en vuelo. 2
- Procesos de comunicacién y coordinacion de la tripulacion.
- Procedimiento de blsqueda e inspeccidn en el avién
RESPUESTA ANTE UN ACTO DE INTERFERENCIA ILICITA
Presencial y/o - Determ_marllra gravedaq de_I,|nC|dente._ 3
. - Comunicacion y coordinacién de la tripulacion. 2
virtual .
- Respuesta de defensa apropiada.
- Comprension del comportamiento de terroristas
Total - horas Académicas 8
5.6.3.3 Concientizacion en Seguridad de la Aviacion Civil para ATS
Los programas de instruccion deben incluir:
MODALIDAD TEMATICA HORAS
Presencial y/o PRESENTACION — CONTEXTUALIZACION
virtual Objetivos Estructura y Metodologia
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MODALIDAD TEMATICA HORAS
CONCEPTOS GENERALES
- Nociones basicas Normatividad.
ial v/ - Seguridad de la Aviacion Civil.
Presgnua ylo - Definicion Acto de interferencia ilicita y los actos de interferencia ilicita 2
virtual en Colombia.
- ldentificar las autoridades de Seguridad de Aeropuerto.
- Plan de Seguridad de Explotador de Aeronave.
AMENAZAS A LA AVIACION CIVIL
P ial v/ - Definicién acto de interferencia ilicita y actos de interferencia ilicita
resgnma yio recientes. 2
virtual - Amenaza.
- Acciones contra las amenazas.
MEDIDAS DE SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL EN EL
] AEROPUERTO
Presencial y/o - Nociones bésicas de procedimientos aplicados en el Aeropuerto. 2
virtual - Inspeccidn de personas.
- Control de Accesos
Presvei’rrlﬁg"l' Y0 | TALLER CONCIENTIZACION SEGURIDAD AVIACION CIVIL 2
ASPECTOS GENERALES DE MANEJO DE CRISIS POR ACTO DE
INTERFERENCIA ILICITA
Presencial y/o - Amenazas a la aviacion. 5
virtual - Caracteristicas de situaciones de crisis.
- Planificacion de una crisis.
- Equipos de trabajo e Instalaciones
Total - horas Académicas 10

57 PROCESO DE APROBACION DE PROYECTOS PARA AMPLIAR LA RED DE

INSTRUCCION EN SEGURIDAD DE LA AVIACION CIVIL DEL CEA

a) Los interesados en formar parte de la red de instruccion en Seguridad de la aviacion civil como
una extensién del Centro de Estudios Aeronauticos deben presentar un proyecto al CEA, el

cual debe contener como minimo los siguientes aspectos:

- Objetivo

- Necesidad de instruccion AVSEC (cantidad de personas que requieren instruccion)

- Justificacion.
- Infraestructura y mobiliario
- Equipos y ayudas visuales

- Equipamiento de laboratorio (incluidas las condiciones de uso de los equipos)

- Documentacion
- Material didactico
- Hojas de vida de los Instructores certificados.
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- Hojas de vida personal de apoyo para las coordinaciones académicas- administrativas

b) Los interesados deben manifestar su compromiso de cumplimiento de todas y cada una de las
normas académicas y administrativas que rigen para el CEA, considerando que las
actividades académicas se realizaran bajo las condiciones y supervisién del CEA.

c) Una vez el CEA considere viable el proyecto, solicitard a la autoridad aeronautica la
verificacién de cumplimiento de las condiciones antes planteadas a través de una inspeccion.

d) La autoridad aerondautica, realizara la inspecciéon y emite el concepto correspondiente que dara
lugar a la viabilidad o no del proyecto para el CEA.

e) De acuerdo con los resultados de las actividades de control de calidad que la autoridad
aerondutica realice al CEA y a sus extensiones de la red de instruccion, se mantendra o se
revocara dicha autorizacion.

f) En caso de revocacion de la autorizacion, el CEA o la parte interesada podra subsanar el o los
items que correspondan, solicitando nuevamente la autorizacion.

g) Las condiciones econémicas y administrativas establecidas para la red de instruccién en

AVSEC, seran fijadas por el CEA en virtud de los Acuerdos y otros actos administrativos que
rigen el Centro de Estudios Aeronduticos.

6. NORMATIVIDAD APLICABLE
a) RAC 160 - Seguridad de la Aviacion Civil.

b) Anexo 17 de la OACI.
c¢) Documento 8973 - Manual de Seguridad de la Aviacion.
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